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Este documento tiene como objeto cumplir con los requisitos y contenidos que debe
cumplir un plan de preparativos y respuesta ante emergencias en centros laborales y de
ocupacion publica. Se basa en la Norma CNE-NA- INTE-DN-01:2014, la cual se
sustenta en el articulo 12 de la Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo
N° 8488 y el articulo 4 de la Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica N°
8228
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Presentacion.
Es imprescindible la implementacion de una serie de medidas que permitan lograr la

reduccion de los efectos de un desastre de origen natural o antrépico en cualquier

instancia, donde las mismas permitan actuar de forma oportuna y eficaz.

Dada la responsabilidad que tiene una institucion como la Universidad Nacional hacia la
comunidad universitaria y poblacién en general, es indispensable el desarrollo de una
adecuada gestion en funcion de brindar una correcta seguridad laboral y sobre todo una
respuesta ante la presencia de una eventualidad en las instalaciones del Auditorio
Institucional, bajo una mejora continua por lo que el presente Plan de Emergencias
manifiesta el compromiso con la seguridad, asi como una guia para enfrentar las
situaciones de emergencia, en atencion al requerimiento legal vigente. Basado
primordialmente en un enfoque de prevencion y comunicacion, con el fin de asegurar que
los procesos, actividades y eventos que se realizan en el Auditorio Institucional; sean
Ilevados en cumplimiento de las leyes y/o politicas nacionales para lograr la proteccién

de los trabajadores asegurando un ambiente seguro.

Objetivo

Objetivo General:

Establecer los mecanismos de actuacion para el abordaje de los diversos tipos de
emergencias que se pudieran generar en el Auditorio Institucional, Campus EIl Higuerdn
de la Universidad Nacional para mitigar el impacto a las personas, procesos e

infraestructura y procurar la vuelta a la normalidad de una manera efectiva.

Objetivos especificos:

1. Conservar la vida del personal y visitantes presentes en las instalaciones del

Auditorio Institucional ante una situacion de emergencia.
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2. ldentificar las amenazas, peligros y nivel de vulnerabilidad, existentes para el

Auditorio.

3. Reducir los niveles de impacto y afectacion de las emergencias consideradas en

el presente documento.

4. Establecer los procedimientos de actuacion ante los diversos tipos de emergencias

que pudieran enfrentarse.

Propdsito

Establecer los procedimientos y lineamientos necesarios para la actuacion ante

emergencias que se puedan presentar en las instalaciones del Auditorio Institucional, para

minimizar el impacto que pudieran generar las mismas en primera instancia a las

personas, el patrimonio institucional y el medio ambiente.

Alcance

El presente plan de emergencias abarca todas aquellas actividades administrativas,

académicas o artisticas que se desarrollen en las instalaciones del Auditorio Institucional

de la Universidad Nacional Campus El Higuerdn ubicado en el canton de San Pablo en la

provincia de Heredia, donde se enlistan los pasos a seguir en caso de una eventual

emergencia.

Marco normativo

En el presente apartado se procede a detallar las diferentes normas, procedimientos y

directrices que se consideraron en la elaboracion del presente plan de emergencias, pues

las mismas regulan y establecen lineamientos especificos que deben ser aplicados ante

alguna eventualidad.
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1. Ley N° 8488 Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo. (Misma que

© © N o O

tiene como finalidad conferir un marco juridico agil y eficaz, que garantice la
reduccion de las causas del riesgo, asi como el manejo oportuno, coordinado y
eficiente de las situaciones de emergencia.)

Reglamento General para el Otorgamiento de Permisos de Funcionamiento del
Ministerio de Salud. (Decreto Ejecutivo N° 30465-s Establece los requerimientos
para los establecimientos, para obtener el permiso sanitario de funcionamiento
segun actividad.)

Manual De Disposiciones Técnicas Generales Sobre Seguridad Humana Y
Proteccion Contra Incendios. (Es una guia que establece los requerimientos
béasicos para la reduccion del riesgo de incendio)

Guia para la presentacion del Programa de Atencidon de Emergencias. (Define los
contenidos basicos que debe de poseer el documento del plan de emergencias.)
Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica N° 8228.

Plan Nacional de Gestion del Riesgo 2016-2020 (I Quinquenio).

Protocolo de seguridad humana para aplicar en sitios de reunion publica
Protocolo general para la atencién de emergencias en la UNA.

Reglamento de Uso de Instalaciones de la UNA.

10. Reglamento para el Control de Contaminacién por Ruido.

Descripcion del plan

v
v
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Diagnosticos
Identificacion y valoracion de riesgos
o Internas
o Externas
Identificacion de recursos
Politica de gestion de riesgos
Organizacién para los preparativos y respuesta
Plan de accion

Evaluacién y recuperacién
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1. INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION.

1.1 Datos Generales

GENERALIDADES

DETALLE

Institucion Universidad Nacional
Rector Francisco Gonzalez Alvarado
Direccion Heredia

1.2 Informacion de la organizacion
GENERALIDADES DETALLE

Centro de trabajo:
Actividad:

Direccién:

Persona de contacto 1 (Administrador):

NUmeros de teléfono:

Correo electrénico para notificaciones:

Persona de contacto 2 (Vicerrectoria):
NuUmeros de teléfono:

Correo electronico para notificaciones:

Persona de contacto 3 (CIEUNA):

NUmeros de teléfono:

Correo electrdnico para notificaciones:

Categoria NFPA:

Uso principal de las instalaciones:

Auditorio Institucional
Institucion de Educacién Superior
Heredia, Campus EI Higueron
Michael Moreira Fernandez
2562-6891
auditoriocoraferro@una.cr
M.Sc. Roxana Morales Ramos
2277-3131/ 8329-1556
vadministracion@una.cr

Ing. Natalia M. Segura Lobo
2562-6830 / 8928-0537
cieuna@una.cr

Sitio de reunion masiva
Actividades académicas
Actividades administrativas

Eventos institucionales
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Congresos
Talleres
Horarios de atencion al publico: De lunes a viernes de 8am a 5pm

Horario de uso de instalaciones eventos: De lunes a domingo de 7am a 10pm

Seguridad Institucional:

24 horas al dia / 365 dias del afo

1.3 Ubicacion:

El Auditorio Institucional se encuentra ubicado, del Hito de la Universidad Nacional 1,4

k.m. al este, carretera a San Isidro de Heredia, Campus EI Higuerdn.

Centr

U

Complejo San Pablo,
Universidad Nacional

o de Convenciones, Q
niversidad Naciona

Q Vestidos de Q

Jreams Estudio Arte Heredia

Supermercado El Marino

Q Residencial Villa Dolores

araven Constructora

Proveeduria
nstitucional UNA

O Q (12 Q Fresh"Market

A . doec Ea ae - -
Manualidades Fantasia <
3 e Plaza Via
%

es /,/‘,
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1.4 Poblacién en la organizacion

Para el desarrollo y manejo de los distintos procesos que se implementan en las

instalaciones del auditorio institucional se cuenta con el siguiente recurso humano de

forma permanente:

Tipo de Poblacion Cantidad
Personal Administrativo 2
Personal de Limpieza 1
Personal de Vigilancia (Caseta) 2

Asi mismo en el desarrollo de los distintos eventos institucionales, se cuenta con el apoyo
de mas recurso humano generalmente proporcionado por la instancia que organiza el

evento.

1.5 Las caracteristicas de las instalaciones

Instalaciones Generalidades

Densidad de ocupacion: Maéaxima ocupacion 1200 personas
Area de construccion 2.830 m2

Instalaciones: Auditorio Institucional
Caracteristicas de la zona Zona residencial

75% de la propiedad es plano y el resto
Topografia presenta taludes
Nivel del terreno Sobre el nivel de la calle
Edificacion con 1 sétano, 1 piso principal
donde se encuentra el Auditorio, y una

Tipo de construccion: segunda planta con 4 salas de




. ) Pagina 10 de 66
Plan de preparativos y respuesta ante Focha de
emergencias para el Auditorio aprobacion:
UM Institucional”
Aprobado por:
UNIVERSIDAD NACIONAL CIEUNA
VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION No. de versién:
1

capacitacion, estructura metalica con
fibrocemento, con paredes externas en uno
de sus aposentos de vidrios insulados de
un espesor de 23mm, y paredes internas de

estructura metalica con lamina de yeso

aislante.
Antigledad: 2 afios al 2021
Cimientos: Concreto Armado

Sistema de vigas y columnas con
Estructura: estructura metalica.
Paredes: Livianas

Concreto Armado con estructura de

Entrepiso: soporte metéalica

Techo: Estructura metélica.

Cielos: Fibrocemento

Pisos: Porcelanato

Area de parqueo: Capacidad para 135 vehiculos

Espacios para personas con discapacidad:

7
Sistema de agua potable: Si hay
Sistema de alcantarillado sanitario: Si hay
Sistema de alcantarillado pluvial: Si hay
Sistema eléctrico: Si hay
Sistema telefénico: Si hay
Otros: Agua potable funciona por bombeo.

Planta de tratamiento
Paneles Solares.

10
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1.6 Ubicacion geografica de los cuerpos de Bomberos mas cercanos.
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Como se puede observar en la imagen detallada anteriormente, a menos de 15 minutos se
encuentran 2 estaciones de bomberos y el Centro de Operaciones F5, a los alrededores

del Auditorio Institucional ante la presencia de alguna eventualidad o emergencia.

11
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1.7 Ubicacion geografica de las delegaciones judiciales mas cercanas.

De igual forma se puede detallar, que a 3km de distancia se encuentran distintas
delegaciones de policia para la atencion de una emergencia cuando asi lo amerite.

i § A8,
& Delegacion’Policial
U\ “deSan/Pablo¥h

2. VALORACION DEL RIESGO.
La valoracion de riesgos se basd en la observacién, reconocimiento y estudio de las

condiciones de amenaza, vulnerabilidad y riesgo que presenta la organizacion, tanto a
nivel interno como externo, para determinar los peligros potenciales y aquellas
situaciones que podrian considerarse especiales durante una emergencia; ya sea por sus
consecuencias o dafios que puedan provocar a las personas, instalaciones y sistemas. Asi
mismo, las herramientas utilizadas permitieron a los involucrados contar con los recursos
necesarios y potenciar las capacidades para proponer las medidas correctivas, y asi

enfrentar dichas situaciones.

12
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2.1 Amenaza y vulnerabilidad
La organizacion identifico sus actividades sustantivas y las amenazas a las que estan

expuestos, cuantifico los principales factores de vulnerabilidad, con el objetivo de llevar
a cabo las medidas de prevencidn y mitigacion mediante la priorizacién de protocolos y

acciones correctivas.

La herramienta utilizada facilité la cuantificacion y priorizacion, la misma permitio la
evaluacion de amenazas por eventos de origen natural, socio- natural y antropicos. A
continuacion, se muestran los cuadros resumen de los resultados de la identificacion de

amenazas Y alertas generadas segun calificacion por color.

Tipo de Alerta Cantidad Porcentaje
Ninguna 34 92%
Verde 2 5%
Amarillo 1 3%
Rojo 0 0%
Total 37 100%

Gréfico 1. Condicidn degg%nenazas evaluadas

5% 0%
92%
Ninguna = Verde Amarillo = Rojo

13
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2.2 ldentificacion y analisis del riesgo
El andlisis de riesgo se realiz6 por medio de una matriz de valoracion (ver figura adjunta)

que conjuga aspectos de probabilidad, gravedad, consecuencia para determinar el tipo de

alerta existente. Para la interpretacion de datos, se debe tomar en cuenta las siguientes

referencias:

DESCRIPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION

PROBABILIDAD DESCRIPCION VALOR
BAJA Nunca ha ocurrido y no existe la probabilidad de ocurrencia 1
MEDIA Nunca ha ocurrido, pera existe la probabilidad de ocurrencia 2
ALTA Ocurri¢ varias veces desde el inicio de las operaciones 3
GRAVEDAD DESCRIPCION VALOR
NINGUNO No tiene impacto alguno 1
BAJA Podria afectarse las operaciones 2
MEDIA Las operaciones se ven afectadas parcialmente 3
ALTA Las operaciones se ven afectadas de manera completa 4
CONSECUENCIA
DE LA DESCRIPCION VALOR
AMENAZA
NINGUNA No tiene consecuencia alguna 1
- Personas: Lesiones Leves o0 Menores.
- Ambiente: Posibles impactos menores al medio ambiente.
BAJA : ) . 2
- Propiedad: Perdidas menores.
- Negocios: Interrupcion por menos de un turno.
- Personas: Lesiones Extremadamente Graves con Incapacidad
Temporal, Posible Enfermedad Ocupacional.
MEDIA - Amb?ente: Meno_r violacion de los permigos de funcionamiento. 3
- Propiedad: Perdidas entre 250 000 y 5 millones.
- Negocios: Interrupcion por mas de un turno. Incapacidad de
suministrar el mercado por mas de 2 dias.
- Personas: Mdltiple Mortalidad o Lesiones con Incapacidad Total
Permanente.
- Ambiente: Pérdidas de permisos de funcionamiento, cubierto por la
prensa nacional, dafio irreversible al ecosistema, compensacion
ALTA costo>5 millones. 4

- Propiedad: Total de perdidas de la planta o perdidas de > 10
millones.

- Negocios: Interrupcién de la continuidad operacional. Incapacidad
de suministrar el mercado por mas de una semana.

14
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Asi mismo, se debe de considerar la matriz de condicion del tipo de alerta segun su color:

tactica adecuada para su manejo y control, a partir de los
medios técnicos y humanos de que se disponga.

CONDICION DESCRIPCION VALOR
. . Menor/lgual
NINGUNA No tiene consecuencia alguna € g égua
Tal alerta se encuentra activada de manera permanente
durante la operacién normal de la institucion; es decir,
) ) Lo Mayor a 3
discurre durante la fase pasiva de las situaciones de
. . . Menor/lgual
emergencia. Sus acciones se orientan al control de todos 212
aquellos factores capaces de incrementar los niveles de
vulnerabilidad y afectacion.
El Plan se despliega durante la fase de “latencia activa” de
la emergencia, en las circunstancias en que tal condicion
resulte identificable, m&s no intervenible, y sus acciones se | Mayor a 12
AMARILLA : o :
orientan a la movilizacion de los recursos necesarios para| Menor a 24
enfrentarla y/o reducir su grado de afectacion, cuando ésta
se manifieste objetivamente.
El Plan se activa durante la fase dinamica de la emergencia,
ion rientan al rroll nar
y sus acciones se orientan al desarrollo de una respuesta Mayor a 24

15
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Evaluacién de las amenazas externas, segun su origen ya sea natural, socio-natural o
antropica.

CONDICION DE LAS AMENAZAS
TIPO DE ALERTA | QTY %

NINGUNA 23 62,2%
VERDE 11 29,7%
AMARILLA 3 8,1%
ROJA 0 0,0%
TOTAL 37 100%

4 N

Graéfico 2. Condicién de las Amenazas Evaluadas
8,1% 0,0%

29,7%
62,2%

NINGUNA mVERDE = AMARILLA ®=ROJA

16
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2.3 ldentificacion de recursos internos y externos

Algunos de los recursos internos que se identifican en el Auditorio Institucional para ser
utilizados en caso de una situacion de emergencia son los siguientes:

Tabla 1. Recursos internos y externos para atencioén de emergencias

Recurso Ubicacion Cantidad
Extintor H20 Auditorio 10
Extintores CO2 Auditorio 10
Silla de ruedas Lobby 1
Sistema de proteccion de 1
descargas. Techo

Megéafono Oficina Administrativa 1
DEA Oficina Administrativa 1
Tabla con férulas Oficina Administrativa 1
Botiquin Oficina Administrativa 1
Gabinete contra incendio Sétano 2
Vélvula contra incendio Auditorio 8
Sistema de Voceo Auditorio 1
Detectores de Humo Auditorio 45
Detonador de Alarma Auditorio 9

2.4 Evaluacion del Riesgo

En funcidn del andlisis del riesgo detallados anteriormente, se logran identificar los
riesgos de mayor relevancia para la organizacion, en ese mismo sentido se establece un
orden de prioridades en busqueda de establecer un plan de accion adecuado.
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Tabla 2. Evaluacién de amenazas

REGISTRO DE EVALUACKIN DE AMANEZAS EXTERMAS

FECHADELA 4 0 20

EVALUACION:
NOMERE DE LA Vicerrectaria de Administracion / Suditorio Institudonal
INSTITUCION:
NDMBRELEE Michael Moreira Ferndndez
EVALIACIGN DE LAS AMENAZAS EXTERMAS
PROBABILIDAD GRAVEDAD CONSECUENOA TIPO DE ALERTA
ORIGEN TIPO DE AMEMNAZA FUENTE
VALOR | CRITERID | VALOR | CRITERMD | VALOR | CRUTERID | VALOR | CRITERID
SISMICIDAD Sisrnicictad 1 MEDLS 3 MECLA 1 HINGUMS B VERDE
SISNICIDAD Deslizzmientos 1 MEDLA 3 MEDIE 1 HINGUNA ] VERDE
SISMICIDAD Tsuramiz 1 BAlA HIRGLRA 1 HINGLUNE MINGUINA
SISMICIDAD Licwefaccian 1 BALA HIRGLRA 1 HINGLUNA MINGUINA
g VULCANISMO Caids de Pirodastos 1 BAA NINGLRA 1 HINGUNA MINGLINA
GEODIRAMICAINTERNA oy capioin Coladas de Lava 1 BAI NINGLINA 1 HINGUNA HINGUINA
'VULCANISMO Digpersicn de Gasesy 1 EAIA HINGUKA 1 HINGUNA MINGUNA
'VULCANISMO Sisrmicictad Volcanica 1 BAL NINGLKA 1 HINGUMA MINGLINA
VULCANISMO Flujos Pirod astos 1 BAA HINGLRA 1 HINGUNA MINGLUINA
NATURAL
VULCANISHIO Ceniza : WEDL 3 WEDIA 2 Bala 1o VERDE
Tomados : WMEDS 3 WEDIS 2 Bala i) VERDE
HIDROMETERECLOGICAS H.Jra:.nﬂ 1 MEDIA 3 MEDLA F] BAIA 10 VERDE
Inundaciones 1 MEDL 4 ALTA 3 MEDIA 14 AMARILLA
Trombas 1 BALA HIRGLNA 1 HINGUNA F, BlINGUNA
EROSION Erositn Hidrica (Fluvial, 1 BAA HINGUKA 1 HINGUNA HINGUNA
EF.!:'SICN Edlica 1 BAJA HINGLURA | HINGUNA MINGUNA
GEOM Njh'"cﬁ EXTERNA EF,DSII:N Laminar 1 BAJA HIRGLRA | HINGUNA MINGUNA
DESLIZAMIENTO Alud Tarrendal 1 AL HIRGLRA 1 HINGUNE MNINGUNA
DESLIZAMIENTO Deslizamiento 1 AL HINGLRA 1 HINGUNE MNINGUNA
BIOLOGICAS Picatiuras y mordeduras de oficios £ serpienies, 1 BAJ, HIHGLINA 1 HINGUR 1 HINGLNA
BIOLOGICAS Brotes de Enfermedades Enidemicas chicunioya 1 MEDLS 1 HINGLSA 2 RS & VERDE
BOLOGICAS Pandemias Covid-19 1 MEDLS 4 ALTA 3 MIEDIA 14 AMARILLA
SO Incandios Forestaies 1 BALL HINGLNA 1 HINGUMA HINGUNA
NATURAL  |Desiizamizntas 1 ) NINGLKA 1 HINGUNA HINGUINA
Inundaciones 1 BAlA, NINGLNA 1 KINGUNA MNINGUNA
Acogentes Laborales, Industriskes v Tacmalosicos 1 MEDLS HINGLYA ] BAls & VERDE
Acrigentes de Transports 1 BAlA HINGLNA | HINGUNA NINGUNA
Agrigantes de Contsminacicn Industris 1 Bhla RINGLKA 1 HINGUNA NINGUNA
Desechos Taxicos 1 BALA NINGLNA 1 NINGUNE NINGUNA
Rotura de Tanques Terque amus pataoie 1 EAIA HINGUKA 1 HINGUNA RINGUNA
ANTREFICA Carcaria Vias Atameants Tranzitsdss 1 Bala 1 RINGLIKA 1 HINGUNA NINGLINA
Vandalizmio : MEDIA 4 ALTA 2 BAlL 12 VERDE
Depositos de Materiales Pelizrasos 1 BAIA 1 HINGLUKA 1 HINGUNA i RINGUNA
Estaciones ge Expendios Combustible 1 MEDLA k| MEDIA 1 Bal4 10 VERDE
Concenkracionas Masivas 1 MEDLA 4 ALTA 1 BAlA 1 VERDE
Disturtias 1 MEDIA 4 ALTA F] BAIA 13 VERDE
Incandins Estructuraies 3 ELTA 4 ALTA 1 BAJA 18 ANARILLA
Otras: o
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Dentro de las amenazas identificadas que podria eventualmente presentarse o afectar el
inmueble del Auditorio Institucional, estan:

v La actividad sismica: Esto por estar el Auditorio ubicado en la provincia de
Heredia la cual es una region sismica que se caracteriza por presentar fallamientos
locales, generando asi sismos de magnitud moderada a baja y superficiales.

v" Deslizamiento: Por las caracteristicas propias de la region, la existencia de tapias
en los extremos, podrian verse en algin momento sufrir algun deterioro o
vulnerabilidad por el colapso de alguna de ellas.

v Vulcanismo: Por la cercania de los volcanes nacionales como lo son el volcan
Poas, volcan Turrialba y el volcan Barva, podria verse inmersa en una eventual
caida de ceniza, 0 emanacion de gases.

v" Tornados, huracanes e inundaciones: Bajo determinadas condiciones
meteoroldgicas, se podria ocasionar vientos fuertes, tormentas tropicales que
pudiesen ser capaces de producir algin tipo de dafio en la infraestructura del
Auditorio. Sin dejar de lado que a los alrededores se encuentran distintos arboles
que de igual forma podrian verse afectados. Por otro lado, la presencia de
tormentas eléctricas es frecuentes en el territorio nacional sobre todo en la época
lluviosa.

v Eventos antrépicos: Por el tipo de actividad que se desarrolla en el Auditorio
Institucional y ante la presencia de usuarios o visitantes debido a la realizacion de
eventos institucionales se logra identificar como posibles amenazas, aspectos
como los accidentes laborales, el vandalismo, concentraciones masivas, disturbios
entre otros. Por ello la importancia de controlar el acceso de personas no
autorizadas, lo relevante de contar con oficiales de seguridad en la entrada del
Campus Higueron para el control civil y no sobrepasar la capacidad maxima
ocupacional ya estipulada.
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3. Politica de Gestion de Riesgos

La Universidad Nacional en los ultimos 10 afios ha sido referente en la construccion de
una institucion comprometida con la gestion del riesgo de desastres, con base a esa
conviccion la UNA cuenta con una Comision Institucional de Preparativos y Respuesta
ante Emergencias y con un Programa Institucional de Gestion de Riesgos de Desastres
entre estas dos instancias durante el 2019-2020 hemos propuesto de forma colectiva en
conjunto con la Comunidad Epistémica de GRD y actores de diversas instancias las
Politicas Institucionales para la Gestion Integral del Riesgo de Desastres de la
Universidad Nacional, la misma se encuentra en etapa de analisis ante el Consejo
Universitario y se espera quede aprobada durante el presente afio 2021.

4. Organizacion para los preparativos y respuesta.

Se presentan algunos lineamientos especificos a seguir en el caso que se presente alguna
emergencia, donde dichos pasos son de aplicacion general para todo el personal presente
en la eventualidad, tanto personal del centro de trabajo, brigadistas, como visitantes. Este
procedimiento debe incluir los pasos.

4.1 Comité de Preparativos y Respuesta ante Emergencia.

Se establecen dichos comités para la elaboracion de una respuesta rapida, organizada y
coherente frente a situaciones de riesgo, con la premisa de poder tomar decisiones de
manera anticipada.

Tabla 3. Agentes externos de respuesta ante emergencia

Agente Contacto
Emergencias General 911
Comision Nacional de Emergencias 2210-2828
Cruz Roja Heredia 2260-7484
Hospital de Heredia 2261-0091
Policia de Transito 2222-9330
Bomberos 2261-2198
O.1.J 2222-1365
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Tabla 4. Agentes internos de respuesta ante emergencia

Agente Contacto

Trasmedic Ambulancia 2280-0900
Monitoreo 2562-6000
Caseta oficial de seguridad 2562-6899

En la tabla siguiente se muestra, la tipologia de la participacion de la Universidad
Nacional dentro del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo, esto segin el marco
regulatorio de la Ley Nacional de Emergencias N° 8488.

SISTEMA NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO
INSTANCIAS DE COORDINACION

UNIVERSIDAD
NACIONAL

Nivel Superior !

| Nivel Sectorial J

Nivel
Institucional

Técnico Asesor -

Territorial
Operativo

| una o

FORO NACIONAL

CNE

COMITES DE

SOBRE RIESGO

SEGUIMIENTO DE
LOS SUBSISTEMAS

COMITES
SECTORIALES

COMITES

INSTITUCIONALES

CIEUNA

CME-Heredia /

Sedes Regionales

COMITES
COMUNALES

» 1. Prevencion

i 2. Praparativos y

Respuesta
3

l R‘mnmmn

ASESORES
TECHNICOS

COMITES —

rritorial | Clenclas

Fuente: A,

Bren
2017. PIGR}Ji

A nivel interno se establece una estructura de respuesta, donde el personal debe ejercer
una administracion efectiva y cada entidad responsable de coordinar la realizacion de un
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evento en las instalaciones del Auditorio Institucional debera disponer del personal
correspondiente.

4.2 Estructura operativa.

El comité de emergencias debera adaptarse a las exigencias del momento y tener la
capacidad de acoplarse a las necesidades que se demanden. Donde la activacion de este
se dara en caso de situaciones de emergencia.

Grafico 3. Estructura Operativa

Comité de
emergencias.

Brigada de Brigada de Brigada de Brigada de
Evacuacion. incendio. primeros Auxilios. Vigilancia.

Como se menciono anteriormente, a nivel interno se establece una estructura de respuesta,
donde el personal debe ejercer una administracion efectiva y cada entidad o unidad
responsable de coordinar la realizacion de un evento en las instalaciones del Auditorio
Institucional deberd disponer del personal correspondiente, con el fin de cumplir a
cabalidad con los lineamientos establecidos en el plan de accién ante una emergencia.
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4.3 Funciones del Comité de Preparativos y respuesta ante Emergencia

Dentro de las principales funciones relacionadas con el presente plan de emergencias del
Auditorio Institucional tenemos:

Comité de emergencias

v" Responsable de formular, organizar y coordinar el «Plan de Intervencion de
Emergencias» para la empresa.

v" Coordinar con el cuerpo de bomberos, la cruz roja y la policia, estrategias para la
atencion de situaciones de emergencia.

v' Dar seguimiento sistematico a todas las acciones previstas para la implantacion
de los planes de emergencia.

v' Integrar y organizar los cuerpos de intervencién directa (brigadas) que sean
necesarios en funcion de las amenazas presentes.

v Coordinar con la CIEUNA la adquisicion de los equipos requeridos para la
atencion de situaciones de emergencia, y asegurar su mantenimiento vy
conservacion.

v Evaluar las pérdidas y posibles dafios derivados de las situaciones de emergencia
e indicar las pautas a seguir con el fin de normalizar los procesos, tareas y
funciones.

Brigada primeros Auxilios

v Recibe capacitacion y se actualiza periddicamente, sobre primeros auxilios.
v" Organiza el botiquin.

v' Realiza la valoracion inicial de heridos ante una emergencia.

v’ Traslada en forma segura a los heridos hacia la zona previamente designada.
v" Realiza la estabilizacion y atencion inicial de heridos.

Brigada de evacuacion

Recibe capacitacion y se actualiza periddicamente sobre evacuacién y rescate.
Desarrolla, revisa y actualiza el plan de evacuacion.

Revisa y despeja las rutas de evacuacion continuamente.

Realiza simulacros de evacuacion de la institucion periddicamente.

Orienta a las personas por las rutas de evacuacion y apoya el rescate.

Se asegura que nadie ingrese o retorne a la edificacion sin previa autorizacion.
Comprueba que no hay ocupantes y cierra sin seguro las puertas de las aulas o
recintos.

A SANENENENENEN
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Brigada de Extincion.

v
v
v
v

Identifica la sefializacion de extintores.

Atiende y revisa la deteccion de posibles focos de incendio.

Atiende el incendio para su extincion o contencion.

Evalua la situacion y la necesidad de realizar una evacuacion parcial o total.
Solicita los recursos necesarios para la atencion de la emergencia

Brigada de vigilancia.

v' Controla el ingreso y salida de personas durante la emergencia.

v Vigila los activos de la institucion.

v" Asegurar el perimetro exterior o areas afectadas

v’ Establecer sitios de entrada y salida de vehiculos de emergencia.

Tabla 5. Conformacion Organizacional del Auditorio Institucional ante una
emergencia con personal permanente.
Funcionario Comité
Michael Moreira Fernandez. Comité de Emergencias
Christian Gonzélez Hernandez Comité de Emergencias (Toma de decisiones)
Karla Rodriguez Ulate Comité de Emergencias (Toma de decisiones)
Eduardo Zufiga Arroyo Brigada de Evacuacion
Byron Rodriguez Chacon Brigada de Incendios
Conformacion Organizacional del Auditorio Institucional ante una
emergencia con personal transitorio.

Funcionario Comité
Edecéan 1 Brigada de Vigilancia
Edecén 2 Brigada de Vigilancia
Brigadista 1 Brigada de primeros auxilios
Brigadista 2 Brigada de primeros auxilios
Brigadista 3 Brigada de Evacuacion.
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Solicitud de personal, para la atencion de eventos institucionales

Rango de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
espectadores Brigadistas Oficiales Edecanes
1-250 2 4 2
250 - 500 3 4 2
500 - 750 4 5) 2
750 - 1000 5 5 3

5. PLAN DE ACCION

5.1 Propuesta y ejecucion del plan
El Auditorio Institucional como parte de su cronograma establecido de actividades a
ejecutar, se encuentra la implementacion de las acciones requeridas para la elaboracion
del respectivo plan de emergencias.

Dicha ejecucion de actividades se implementara con el siguiente nivel de priorizacion:
1. Primeros Auxilios

2. Evacuacion

3. Combate de Incendios

4. Vigilancia

5.2 Formacion y capacitacion

En primera instancia podemos mencionar que anualmente la CIEUNA definira el plan de
capacitacion, para el personal correspondiente. Y adicionalmente el comité de
emergencias debe velar porgue sus brigadistas estén capacitados y actualizados de forma
anual.

Tabla 6. Formacion académica relacionada a la atencion de emergencias del
personal permanente del Auditorio Institucional
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Funcionario Capacitacion Detalle

Se inicio curso, pero se encuentra

Michael Moreira Fernandez.  Curso primeros Auxilios suspendido por la pandemia.
Introductorio primeros 100% aprobado.
Eduardo Zufiga Arroyo Auxilios bésicos

Pendiente de cursar: Curso A la espera de la apertura del curso

Byron Rodriguez Chacon primeros Auxilios nuevamente.

5.3 Equipamiento de primera respuesta

Se procede a enlistar el equipamiento con el cual cuenta el Auditorio Institucional acorde
a sus necesidades, capacidades y naturaleza de las actividades a desarrollar.

26



UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL

“Plan de preparativos y respuesta ante
emergencias para el Auditorio
Institucional”

Pagina 27 de 66

Fechade
aprobacion:

VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION

Aprobado por:
CIEUNA

No. de version:
1

Adicionalmente, se dispone de equipamiento y accesibilidad a las instalaciones del
Auditorio Institucional para la poblacion con algun tipo de discapacidad, segln lo
establecido en la Ley No.7600, en busqueda de un desarrollo integral de la poblacion con
discapacidad en iguales condiciones de calidad, oportunidad, derechos y deberes, que el
resto de los habitantes.
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Se cuenta con extintores para combatir el fuego en caso de un conato de incendio, los
mismos se encuentran distribuidos segin necesidad y caracteristicas, de la siguiente
manera:

28




UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL
COSTA RICA

“Plan de preparativos y respuesta ante
emergencias para el Auditorio
Institucional”

Pagina 29 de 66

Fechade
aprobacion:

VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION

Aprobado por:
CIEUNA

No. de version:
1

Tabla 7. Ubicacion de extintores de la planta | (Salon principal)
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Tabla 9. Ubicacion de extintores del S6tano

Tabla 10. Ubicacion de Detectores de humo y detonadores de alarmas planta |

=—|{H

i
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Tabla 11. Ubicacion de detectores de humo y estaciones manuales Il planta

: 3
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Tabla 13. Ubicacion de valvulas del sistema contra incendio en la | Planta.

Cuadros de simbologia para tablas 7,8,9,10,11,12 y 13

A Extintor H20
* Extintor CO2

' Detonador de Alarma

‘ Detectores de Humo.

‘ Valvulas contra incendio
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Como complemento al equipamiento ya antes mencionado:

v’ Se cuenta con un sistema de deteccion de incendio y sistema fijo contra incendios
instalado en el edificio, inspeccionados de forma periddica asegurando el

funcionamiento y la disponibilidad en caso de una emergencia.

v Se dispone a su vez de un circuito de camaras controlado por la seccién de

monitorio a nivel institucional.

v’ Sistema de Voceo instalado en el rack principal del equipo audiovisual como

medio de comunicacidn y activacion de alarmas de evacuacion.

v" Se cuenta con personal de seguridad a la entrada del Campus El Higuerén donde

se ubicado el Auditorio Institucional.

5.4 Sefializacion de salvamento y seguridad

La sefializacion de salvamento nos sirve como guia a los ocupantes del inmueble desde
el lugar en donde se encuentren, por la ruta de evacuacion hasta del punto de reunién al

exterior del edificio.

SALIDA DE
EMERGENCIA
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5.5 Rutas de evacuacion

Las rutas de evacuacion de cada area hacia la salida de emergencias se encuentran
debidamente sefializadas, asi mismo los pasillos principales de evacuacion se encuentran
libres de obstaculos manteniendo despejadas las salidas de emergencia.

Tabla 14. Ruta de evacuacion piso |
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Tabla 15. Ruta de evacuacion piso |1
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5.6 Zonas de seguridad
Se establecen zonas de seguridad considerando el andlisis de riesgo, las diferentes
condiciones estructurales.

Tabla 16. Ubicacién de puntos de reunién.

A Puntos de Reunion
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5.8 Areas de ingreso de los cuerpos de socorro

Tabla 17. Ingreso de los cuerpos de socorro

6. MECANISMOS DE ACTIVACION.
6.1 Alarma

Carretera de acceso

al Campus
Higuerdn

Se cuenta con sistemas de activacion de alarma, con detonadores del sistema distribuidos
en todo el inmueble y de facil activacion, de igual forma se cuenta con el sistema de voceo

como herramienta de evacuacidn, en condiciones apropiadas para su uso.

= -
- PANIE 11 -

e -

CONTROL

» N
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El coordinador del comité de emergencias sera el encargado en primera instancia de
proceder a activar la alarma.

6.2 Convocatoria

El comité de emergencias debera de reunirse, maximo cada 22 dias de forma ordinaria.
Para el caso de atencion de eventos, se debera establecer una reunion previa al desarrollo
del evento para la correspondiente organizacion.

Para el desarrollo de simulacros se convocara a las demas instancias de la universidad a
participar del mismo.

Posterior al evento o emergencia el comité de emergencias establecido se debera elaborar
el API.

6.3 Activacion del Comité

El comité de emergencias se activara por la ocurrencia de un evento que pueda afectar a
la organizacion o ante una alerta de emergencia emitida por parte de la CNE.

1. Recibir |a alerta segin
naturaleza de emergencia

X
2. Analizar consideraciones y

recomendaciones de la alerta
ofidal

Protocolo de T —

segun alerta y tipo de emergencia

activacion ante la e

coordinacion en la Universidad

h 4

emergencia UNA

preparativos-respuesta

 J

6. Dar seguimiento a fas acciones
de preparativos- respuesta

4

7. Realizar medidas correctivas a
las acciones de preparativos =
respuesta (existentes)

v
8. Evaluar activacion y efectividad
de acciones de preparativos -

resggsta
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6.4 Mando y control

e COE Comité de operaciones UNA (Rectoria)

L Rector r-[: CIEUNA

i | 4 i i | -
' h | h § |
[I Rector Adjunto u Iﬂmm::rﬂ: I u Vicerreciores. I u Financiera I

1 i ;| ; |
bl A 1 b
**Asesores
Representacidn Seguridad
[ Estudiantil | u ERCOOCH Ju Institucional u _:::“""”I__

Conformacion del comité operacional del Auditorio Institucional ante una emergencia.

Comité de
emergencias.

Michael Moreira F.

Vicerrectoria de
Administracion.

Cristhian Gonzalez H .

Brigada de
evacuacion

Brigada de

primeros auxilios

Unidad coordinadora

Eduardo Zuiiga

Brigada de
incendio

Byron Rodriguez

Brigada de

Vigilancia

Unidad coodinadora
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7. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DE RESPUESTA.

7.1 Movimiento sismico

Activacion: Al presentarse una serie de vibraciones de la superficie terrestre, generadas
por un movimiento de las capas internas de la tierra, se debe permanecer vigilante
magnitud del mismo.

Acciones a emplear:

v
v
v

Mantenga la calma, no grite, no corra.

Evalué su alrededor.

Aléjese de condiciones de riesgo inminente: caida de muebles, almacenamientos,
riesgos eléctricos, arboles, entre otros.

Acérquese a las zonas de seguridad mas cercanas.

Posiblemente no pueda caminar. Si es necesario, arrodillese o agarrese de un
objeto firme.

Durante el evento no agache la cabeza, este atento a la posible caida de objetos
para evitar ser golpeado.

Espere que pase el evento principal y dirijase con calma por la ruta de evacuacion
hacia el punto de reunién externo.

Espere instrucciones de fuentes oficiales: brigadistas, comité de emergencias,
CIEUNA, Rectoria UNA, Comision Nacional de Emergencias (CNE.)
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7.2 Incendios

Activacion: Importante diferenciar en primera instancia si es un conato de incendio, 6sea
que aun no se ha descontrolado y se puede manejar con cautela, o bien si es un incendio
total el cual no se encuentra controlado y puede poner en riesgo a los seres humanos, la
estructura y el medio ambiente se procede con la activacion.

Acciones a emplear:

Al detectar un conato de incendio avise a los comparieros cercanos.
Ubique el extintor mas cercano.

Llame al 9-1-1.

Alejen a los presentes del area afectada.

Desconecte los equipos eléctricos cercanos.

Utilice el extintor de forma correcta.

Reporte el incidente a las instancias que corresponda.

A NANENE N NENAN

Uso del extintor:

Ubique el extintor mas cercano.

Verifique que sea del tipo adecuado para el fuego que va combatir.

Hale el marchamo y retire el seguro o anillo.

Pruebe con una leve presién que el extintor funcione.

Dirijase al lugar del fuego.

Sitlese a favor de viento y con una salida en la espalda.

Apunte la boquilla del extintor hacia la base del fuego.

Apriete el gatillo manteniendo el extintor en posicion vertical.

Mueva la boquilla de lado a lado lentamente, siempre cubriendo el area del fuego,
por la base.

A VAN N N N NN Y

Presencia de incendio Estructural

Al detectar un incendio estructural, active las alarmas.

Mantenga la calma, no corra.

Avise a los comparieros cercanos.

Llame al 9-1-1.

Dirijase por la ruta de evacuacion mas cercana al punto de reunion externo que se
ubique a favor del viento.

Si tiene posibilidades desconecte la energia eléctrica.

Cierre las puertas que dan hacia las habitaciones donde haya fuego, para cortar su
paso y evitar que el humo lo alcance.

ANANENENEN

<]
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Si hay humo, intente acercarse a una ventana y saque la cabeza para respirar aire
fresco.

Si se encuentra atrapado en un piso superior, saque o cuelgue algin objeto para
[lamar la atencion.

Si se encuentra atrapado, utilice un pito o cualquier objeto que haga ruido para
que facilite su ubicacion.

Antes de abrir una puerta, debe palparse con el dorso de la mano. Si esta caliente,
no la abra y busque otra ruta de evacuacion.

Si debe abrir una puerta, aunque no esté caliente, abrala con mucho cuidado, con
el hombro contra la puerta y empujandola lentamente. Si al hacerlo entra humo y
calor, cierre inmediatamente.

Si hay humo en la ruta de evacuacion, evacue gateando; el aire estara a nivel del
piso. Si es posible, cubra su cara y las vias respiratorias con tela mojada.

No reingrese bajo ninguna circunstancia.
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7.3 Inundaciones

Activacioén: Se procede cuando se observa una ocupacion por parte del agua de zonas
que habitualmente estan libres de esta, la misma puede originarse por desbordamientos
de rios o por lluvias torrenciales.

Acciones a emplear:

Si observa que empieza a llover fuerte, o por mucho tiempo, y se encuentra en un area de
desbordamientos constantes o inundaciones, pongase alerta.

Mantenga la calma.

Observe los parametros de crecimiento del nivel de agua.

Avise de forma oportuna una posible evacuacion o condicion de peligro.
Ubiquese en un lugar seguro.

No cruce puentes o0 zonas inundadas a pie o en vehiculo.

No se acerque a alcantarillados o quebradas.

Aléjese de lugares que puedan producir derrumbes.

ANENENE NN NN
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7.4 Tornado
Activacion: Se implementa ante la presencia de vientos huracanados mismos que
presentan una velocidad media mayor de 120 k m/h.

Acciones a emplear:

v Resguardese en sdtanos o en edificios con estructuras de acero o concreto.

v Mantenga abiertas algunas ventanas del edificio, preferiblemente al lado opuesto
de donde sopla el viento, pero aléjese de ellas.

v Dentro de un edificio es conveniente permanecer en la primera planta o sétano,
siempre alejado de las ventanas.

v No permanezca dentro de los vehiculos.
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7.5 Derrames de materiales peligrosos.

Activacion: Se procede con la activacion, cuando se encuentra en exposicion a la deriva,
alguna sustancia solida, liquida o gaseosa que por sus caracteristicas propias pudiesen
causar dafios a los seres humanos, a la infraestructura o al medio ambiente.

Posible evento:

Derrame de combustible en el cuarto de maquinas.
Derrame de aceite en el cuarto de maquinas.
Derrame de &cido de bateria, de la bomba contra incendios.

Acciones a emplear:

v No encienda fdsforos, ni ningun tipo de fuego.

v No encienda luces, ni aparatos electrénicos. Deje encendidas las luces que se asi
lo estaban.

No use ventiladores eléctricos para ventilar.

Abra puertas y ventanas. Ventile de forma natural.

Cierre de inmediato las llaves de las cocinas, hornos o equipos a gas.

Evacue el &rea inmediatamente.

Si la fuga es extensa, una vez que se haya alejado del lugar llame al 9-1-1.

A NENENENEN
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Guiar ente de:
eMErgencias &n caso
de requerirse

Dirigir las Brigadas

) y . § Coordinador
Ysuarios del Brigada de Brigada de primeros Brigada Brigada Vigilancia Comité de COE-UNA
Auditorio vigilancia auxilios .
Emergencias
Identifigue &l materizl Bartenerse
Conservar ka calma Conservar la cima Conserar la calma Conzervar |z calma

informado del avance
de la emergencia

T

v

¥

Werifique que no haya
algin otro peligro
fuentes de ignician

Recolecte el materizl
adecuzdamente

v

Solicitar soporte
Externo y evacuwe el
ares

Cerciorarse gque todo
el personzl este:
evaiuEdo

Tomar decisiones
cuando la emergencia
es declarada crisis

+

Mantener informado a
la CIEUNA.

v

Mantenerse
informado del avance
de |z emergenda

v

Autorizar el ingreso
del personal al
finalizar Ia labor

+

¥

Comunicar al CIEUNA
si la emergencia no es
controlada
imternamente

Dl informe obtenido
esmblecer las acciones
@ seguir en conjurto
con el Comite de
Emergencias

¥

Elaborar un informs
con todos los detalles
de |z emergeniiz
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7.6 Manifestacion, disturbios o actos vandalicos.

Activacion: Se activa cuando se da una exhibicion publica de la opinién de una o varias
personas, la misma podria ser pacifica o tornarse violenta mediante disturbios o actos
vandalicos.

Acciones a emplear:

v

ANENENEN

Mantenga la calmay en caso de ser posible asegure las puertas y ventanas y aléjese
de ellas.

No incite a la violencia.

En caso de haber heridos, informe a la brigada de primeros auxilios

Siga las instrucciones del personal encargado.

Permanezca en el punto de reunion.
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Protocolo de actuacion:

EQUIFC DE
RESPUESTA
INTERNA

PREPARACION

= Equipe de Soporte ante emergencias medicas.
= Sist de Comunic. Interna de emergencias

- Dispositivo de alamma.

- Sefalizacion y Rotulacion.

Servicio de emergencias medicas.

Usuarios del
Auditorio

Brigada de
vigilancia

RESPUESTA

Conzervar la czima

Conservar la calma

|RECURSO HUMANDO

Comite de Mando
Brigadistas

Informar de inmedisto
al Comite de
Emergencias

Informar de inmediate
al Comite de
Emergencias

¥

+

CAPACITACION

= Alteraciones del orden publico.
~Amenaras de bomba.
Manifestaciones.

Sepuir las instrucciones
de |z brigada.

Wentificacion del
movimiento.

v

L

Evacue la zona a un
punto de sezuridad en

Recopilar informacion
importante del acbo.

Pglicia de transito: 2222-8330
Bombercs: 2281-2128
Ol.d: 2222-1365

DOCUMENTOS DE
REFERENCIA

Rutas de Evacuacion

Ingrese a la zona hasta
que se |e autorice

FOMNAS DE ) . : . Caso fe ser requerido.
SEGURIDAD Las establecidas =n el Campds El Higueran.
L
v
Espere instrucciones Azegurar &l ares parz

Emergencias General: 011 d;_:’”::;i" H“"e'r's:ir:sm ge

Comision Macional de Emergencias: 2210-2828 s P
recurso R (SE TS Pt 0ot : :
EXTERNA =" :

Reszuarda los Activos
del inmuebkis

v

Espere instrucciones
del Comite de
Emergencias

Conservar la czlma

v

Mantener el orden de
los demas usuarios.

-

Mantenerse
informado del svance
de |z emergencia

L4

Tomiar decisiones
cuando la emengencia
esdeclarada crisis

Informar a las demas
brigadas y personal de
la organizacion.

¥

Permanecer &n estado
de alertz

+

Espere instrucciones
cel Comite de
Emergencias

L4

Solicitar ayuda de
ertes Externos.

+

Fin del evento
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8 EVALUACION DEL PLAN DE PREPARATIVOS Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

8.1 Evaluacion periodica

La Universidad Nacional mediante la Comision Institucional para la Preparacion y
Atencién de Emergencias (CIEUNA) brindaré constante capacitacion y herramientas de
evaluacion del plan con el objetivo de garantizar el mejor funcionamiento del mismo en
el marco de la atencion de eventos.

Se adjunta la herramienta de evaluacion de cumplimiento del plan con que cuenta la

institucion.
Elaborado por: CIEUNA, Diciembre, 2017. Hombre del centro de trabajo: _ AUDITORIO INSTITUCIONAL Fecha de
Versian CUIEUNA-01-2018. Del 26 feb.18 aplicacion: ___ 10.12.2020
//‘\\\ Lista de verificacion para el
":-\' o . d . .
l'_. ! ] i Cumplimiento de la Implementacion del Plan de Preparativos y Respuesta ante Emergencias
i by |
\ \CIELNA/ / Basado en: Norma de Planes de Preparativos y Respuesta ante Emergencias para Centros Laborales o de Ocupacidn Publica
\‘x i / CNE-NA-INTE-DN-01
Instruccion: Marce con un uno "1" si su respuesta es 51 {si cumple &n su totalidad a la Cumple o no

hile . . Observaciones
pregunta planteada) y marque cero "0" si su respuesta es NO {si cumple parcialmente o no cumple

iConoce la autoridad a cargo del centro de trabajo la legislacion relacionada con los Planes

. : 0 Se tiene conocimiento de la existencia de 1a ley, pero no del contenido de la misma.
de Preparativos y Respuesta ante Emergencias para centros laborales?
iEstan las autoridades a cargo del centro de trabajo comprometidas en acompanar el
proceso de implementacion del Plan de Preparativos y respuesta de Emergencias(PPRE) del 1

centro de trabajo a su cargo?
Se cuenta con el respaldo y el compromiso

Cuenta el centro de trabajo conun comite de preparativos y respuesta ante emergencias
(comité de emergencias) integrado por diferentes representantes de las areas funcionales 1

del centro de trabajo?
Solo de cuenta con 3 compafieros en el centro de trabajo

iFue Ia autoridad a cargo la que designo la conformacion del comité de emergenciasy &5 Iz
gue recibe informes de forma permanente sobre &l avance del PPRE?

Correcto
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iCuenta el centro de trabajo con brigadas para la atencion operativa de la emergencia, se
capaditan los representantes de estas brigadas regularmente?

Solo de cuenta con 3 compafieros en el centro de trabajo, ambos en proceso de capacitacion.

iSe ha realizado un diagnostico en el Ultimo afio de las condiciones de amenaza,
vulnerabilidad y riesgo que tienen alrededor del centro de trabajo, tanto a nivel intermno
como externo. ?

iSe cuenta con un inventario de los recursos internos del centro de trabajo y externos que
pueden ser utilizados en caso de una situacion de emergencia.?

Correcto, se cuenta con bitacora de control de Activos y suministros.

iCuenta el centro de trabajo con equipamiento de primera respuesta como batiquines,
extintores, férulas, entre otros equipos para atender emergencias. Estos equipos se
encuentran ubicados en lugares estratégicos y las personas que hacen uso de estos reciben
regularmente capacitacion para su correcta utilizacion?

Carrecto
iCuenta el centro de trabajo con Ia sefializacion de salvamento y seguridad acorde a las
necesidades y acorde a |a legislacion sobre "Sefializacion e Higiene en Centros de Trabajo™?

Correcto.
iSe tienen identificadas las rutas seguras, rapidas y accesibles para evacuar a la poblacion
de las instalaciones a los puntos de reunion?

Correcto
iSe cuenta con zonas de seguridad lo suficientemente amplias para albergar toda la
poblacion, son accesibles(incluso para personas con discapacidad), se encuentran
debidamente sefializadas?

Correcto
iSe tiene identificada el Area de Concentracién de Victimas (Puesto de Primeros Auxilios)
fuera del drea de punto de reunion y accesible para los cuerpos de socorro? *En condiciones
ideales la misma tiene buena ventilacion y no se encuentra a la intemperie.

Correcto

i%e encuentran designadas las drea de ingreso de los cuerpos de socorro, fueron estas

seleccionadas con personal competente (Benemérito Cuerpo de Bomberos, PRODEMI o
CIEUNA), s& encuentra designada una persena para que facilite su acceso en caso de una
situacion de emergencia?

iCuenta el centro de trabajo con un sistema de alarma de acuerdo &l tipo de emergencia,
que permita avisar si 5e esta presentando un suceso, el sistema de alarma incluye
dispositivos que alerten a la poblacion con discapacidad de acuerdo a sus necesidades?

Sistema de alarma contra incendios, sistema de voceo, megafono.

iCuentan las autoridades del centro de trabajo y los representantes del comité y brigadas de
emergencia con conocimiento para establecer ante una escena de emergencia una
estructura de mando y control acorde con el Sistema de Comando de Incidentes?
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¢ 5e tienen definide un Centro Coordinador de Operaciones[CC0) o oual 25 un lugar fisioo
donde e reune &l comite de emergencias pars tomas las dedsiones operativas en respuesta 0
3 una situzcion de emergencia y se encusntra este debidamente equipado con recursos y
materiales necesarios pars la toma de dedsiones?
¢ Cuenta el centro ce trabajo con bos siguientes procedimientos operativos de respuesta?
Conteste de forma individual pars cada caso con un uno o un cero ["17 o un "0")
- Procedimiento de activacion del comite de emergencias. 1 .
Actuziments e esta trabajande en el Plan de emergendzs para swimplementzcion.
- Procedimiento general de respuesta. 1 . . . »
Actuzlmente se esta trabajande en el Plan de emergendas para swimplementacion.
- Procedimiento de respuesta de las brigadas de acuerdo al riesgo identificado. 1 . . . "
Actuzlmente se esta trabajando en el Plan de emergendas para su implementacion.
- Procedimiento de evacuacion. 1 .
Actuzimente e esta trabajando en el Plan de emergendzs para swimplementacon.
- Procedimiento de evaluacion de dafios por |a emergencia y analisis de necesidades. 0
- Procedimiento de reingreso @ las instalaciones. 0
i 5e cuenta con una herramienta pars waloracian de dafios y analisis de necesidades 0
ocasionados por cualguier sucesa?
& 5e realizz unz revision pericdica del plan de preparativos y respuesta antes emergencias 0
miaKime una vez @l afio?
i5e realizz un ejercicios de simu lscro o simuladion sl meno: dos veces 2l afo® i
16 Puntaje total
Calificacion del Nivel d= Cumplimiento
5 Cumplimiento Total
20-24 Alto Nivel de Cumplimiento
22-16 Awanzado Nivel de Cumplimiento
15-06 Intermedio Nivel de Cumplimiento
05-0 Mo hay Nivel de Cumplimiento
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8.2 Simulacién y simulacro

La Universidad Nacional se suma anualmente al simulacro nacional y realiza
eventualmente una vez al afio un simulacro por lo tanto, se documentaran posterior a la
pandemia los eventos que se realicen vinculados al Auditorio.

9 DEFINICIONES Y TERMINOS

Actividad extraordinaria: Actividad que la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos
y Atencidn de Emergencias deberd efectuar frente a un estado de emergencia; para ello
se utiliza procedimientos excepcionales, expeditos y simplificados dentro del régimen de
administracion y disposicion de fondos y bienes.

Riesgo: Probabilidad de que se presenten pérdidas, dafios o consecuencias econémicas,
sociales o0 ambientales en un sitio particular y durante un periodo definido. Se obtiene al
relacionar la amenaza con la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

Estado de emergencia: Declaracién del Poder Ejecutivo, via decreto ejecutivo, con
fundamento en un estado de necesidad y urgencia, ocasionado por circunstancias de
guerra, conmocion interna y calamidad publica. Esta declaratoria permite gestionar, por
la via de excepcidn, las acciones y la asignacion de los recursos necesarios para atender
la emergencia, de conformidad con el articulo 180 de la Constitucion Politica.

Amenaza: Peligro latente representado por la posible ocurrencia de un fendémeno
peligroso, de origen natural, tecnolégico o provocado por el hombre, capaz de producir
efectos adversos en las personas, los bienes, los servicios publicos y el ambiente.

Desastre: Situacion o proceso que se desencadena como resultado de un fenémeno de
origen natural, tecnolégico o provocado por el hombre que, al encontrar, en una
poblacién, condiciones propicias de vulnerabilidad, causa alteraciones intensas en las
condiciones normales de funcionamiento de la comunidad, tales como pérdida de vidas y
de salud de la poblacion, destruccion o peérdida de bienes de la colectividad y dafios
severos al ambiente.

Emergencia: Estado de crisis provocado por el desastre y basado en la magnitud de los
dafos y las pérdidas. Es un estado de necesidad y urgencia que obliga a tomar acciones
inmediatas con el fin de salvar vidas y bienes, evitar el sufrimiento y atender las
necesidades de los afectados.

Puede ser manejada en tres fases progresivas: respuesta, rehabilitacion y reconstruccion;
se extiende en el tiempo hasta que se logre controlar definitivamente la situacion.
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Gestion del riesgo: Proceso mediante el cual se revierten las condiciones de
vulnerabilidad de la poblacion, los asentamientos humanos, la infraestructura, asi como
de las lineas vitales, las actividades productivas de bienes y servicios y el ambiente. Es
un modelo sostenible y preventivo, al que incorporan criterios efectivos de prevencion y
mitigacion de desastres dentro de la planificacion territorial, sectorial y socioeconémica,
asi como a la preparacion, atencion y recuperacion ante las emergencias.

Mitigacién: Aplicacion de medidas para reducir el impacto negativo que provoca un
suceso de origen natural, humano o tecnolégico.

Multiamenaza: Combinacion de dos o mas factores de amenaza, manifestados de manera
aislada, simultanea o por reaccion en cadena, para producir un suceso disparador de un
desastre.

Peligro inminente: Probabilidad irrefutable, por evidencia comprobada por una
inspeccion de campo o por observaciones y estudios técnicos y cientificos, de que ocurrird
una emergencia en un plazo predecible, de no tomarse medidas correctivas de control o
mitigacion.

Preparacién: Conjunto de actividades y medidas tomadas previamente, para asegurar una
respuesta anticipada y efectiva ante el impacto negativo de un suceso. Incluye, entre otras

medidas: la emision de alertas y el traslado temporal de personas y bienes de una localidad
amenazada.

Prevencién: Toda accion orientada a evitar que los sucesos negativos se conviertan en
desastres. Procura el control de los elementos conformantes del riesgo, por lo que, por
una parte, las acciones se orientan al manejo de los factores de amenaza y, por otra, a los
factores que determinan la condicion de vulnerabilidad.

Reconstruccion: Medidas finales que procuran la recuperacion del area afectada, la
infraestructura y los sistemas de produccion de bienes y servicios, entre otros. En general
son acciones que contribuyen a estabilizar las condiciones sociales, econémicas y
ambientales de las areas afectadas por una emergencia.

Rehabilitacion: Acciones orientadas a restablecer las lineas vitales (agua, vias de
comunicacion, telecomunicaciones, electricidad, entre otros), asi como al saneamiento
basico, la proteccion de la salud, la asistencia alimentaria, la reubicacién temporal de
personas y cualquier otra que contribuya a la recuperacion de la autosuficiencia y
estabilidad de la poblacién y del area afectada por una emergencia.

Respuesta: Acciones inmediatas a la ocurrencia de una emergencia; procuran el control
de una situacién, para salvaguardar obras y vidas, evitar dafios mayores, y estabilizar el
area de la region impactada directamente por la emergencia.
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Suceso: Forma especifica de manifestacion de una amenaza o multiamenaza, la cual,
ligada a la vulnerabilidad de una poblacion, a su infraestructura, sus actividades
productivas y el ambiente, puede generar una situacion de emergencia o desastre, en un
espacio y tiempo definido.

Vulnerabilidad: Condicion intrinseca de ser impactado por un suceso a causa de un
conjunto de condiciones y procesos fisicos, sociales, econémicos y ambientales. Se
determina por el grado de exposicién y fragilidad de los elementos susceptibles de ser
afectados — la poblacion, sus haberes, las actividades de bienes y servicios, el ambiente —
y la limitacion de su capacidad para recuperarse.

10.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Norma de planes de preparativas y respuesta ante emergencias para centros laborales
0 de ocupacion publica.

2. Ley N° Ley Nacional de Emergencias y prevencion del riesgo.

11.ANEXQOS
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Anexo 1

REGISTRO DE EVALUACKON DE AMANEZAS EXTERMAS

FECHADELA 45 0 g

EVALUACION:
NOMERE DE LA Yicerrectona de Administracion / Auditorio Institudonal
INSTITUCN:
NGMBRELM Michael Moreira Fernandez
EVALUACIGN DE LAS AMENAZAS EXTERMAS
PROBABILIDAD GRANEDAD COMSECUENCOA TIPD DE ALERTA
ORIGEN TIPD DE AMEMAZA FUEMTE
VALOR | CRTERID | VALOR | CRITERMD | VALOR | CRITERID | VALOR CRITERID
SISKICIDAD Sizrnicictad 1 MEDIA 3 MEDIA 1 HINGLUNA & VERDE
SISMICIDAD Deslizmmientos 1 MEDLS E: MEDIA 1 HINGUMA ] VERDE
SISMICIDAD Tsunamis 1 BAIA HINGUNA L HINGLUNA MINGUNA
SISMICIDAD Licuefaccion 1 BALA HINGLNA 1 HINGUNA MINGUINA
4 VULCANISMO Caida de Pirodastos E BAIA HINGUNA ! HINGLUNA HINGUNA
GEDDINAMICA INTERNA [y oo Coladas de Lava 1 BAlA NINGLINA L HINGUNA HINGUINA
VULCANISKO Dispersion de Gases y 1 RALA HINGLNA 1 HINGLUNA HINGUNA
VULCANISKO Sismicictad Volcanica 1 Eala HIKGLINA 1 HINGUMA HINGUNA
VULCANISMO Flujos Pirodastos 1 BAIA HIRGLHA 1 HINGLUNA HINGUINA
NATURAL
VULCANIEMO Ceniza : MEDIA 3 MEDIA F BAl 10 VERDE
Tormados : MEDIA 3 MEDIA F BAl 10 WERDE
HIDF.GMEI'EF.EGLDGIC#S Hdriﬁ.ﬂﬁ : MEDIA 3 MEDIA F BAl 10 WERDE
Inurdaciones z MEDLA 4 ALTA 3 MAEDIA 14 AMARILLA
Tromibas 1 BALA RINGLINA 1 HINGLUNA HINGUNA
EROSION Erosicn Hidrica (Fluvial, 1 RALA HINGLNA 1 HINGLUNA HINGUNA
EROSIlﬁN Edlica 1 BALA RINGLINA 1 HINGLUNA HINGUNA
GEOD! N-&Mlcﬁ EXTERMNA EROSION Laminar 1 BALA RINGLINA 1 HINGLUNA MINGUNA
DESLIZAMIENTO Alud Tarrendial 1 BRI HINGLNA 1 HINGLUNA BINGIUINA
DESLIZAMIENTO Dieslizamierto 1 BRI HINGLNA 1 HINGLUNA BINGIUINA
BIOLOGICAS Picaduras y mordeduras de ofidios = sarpiantas, 1 BAIA 1 NINGLNA 1 KINGUNA F MINGLUNA
BIOLOGICAS Brotes de Enfermedades Epidemicas chinmiouya 1 MEDLS 1 HINGLINA 2 BAlA & VERDE
BIOLOGICAS Pandemias Covid-19 1 MEDIA 4 ALTA 3 MEDIA 14 AMARILLA
SO0 Inc=ndios Forsstales 1 BALA NINGLIKA 1 KINGLUMA MINGUNL
NATURAL  |pesizamisntos 1 BAJA HIHGLKA 1 HINGUNA NINGUNA
Inundsciones 1 EALA HINGLINA | HINGUMA MINGUNA
Accicentes Laborales, Industriskes v Temwolosicos 3 MEDIA HINGLRA 2 BAlL & VERDE
Acdicentes de Transporte 1 BAIA HINGUNA L HINGLUNA RINGLUNA
Acdicentes de Contaminacion Industria 1 BAIA HINGUNA L HINGLUNA RINGLUNA
Desechos Tasicos 1 BAIA HISGLUNA 1 SINGUNA RINGLUNA
Rotur de Tangues Tarque meus ootadle 1 BAIA HISGLUNA 1 SINGUNA RINGLUNA
ANTRAPICA Carcania vins Atmmente Transitades 1 EALA 1 NINGLNA 1 HINGUNA 1 NINGUNA
Vandalismo i MEDLA 4 ALTA F BAl 12 WVERDE
Diepositos de Materales Peligrosos 1 BALA : HIRGLINA L HINGUNA i HINGLINA
Estaciones ce Expendios Combustibie 1 MEDLS 3 MEDIE 2 Bald 10 VERDE
Concentraciones Masivs 1 MEDLS 4 AlTA 2 Bald 11 VERDE
Disturbiigs 1 MEDLA 4 ALTA 2 Bald 13 WVERDE
Incendios Estructursies 3 HLTA 4 ALTA 2 B4 1B ARARILLE
Otros: a
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Anexo 2
Cenibno de rabajo: Wio=mechori de Adminksracion
CUESTIONARID PARA IDENTIFICACIKON DE F:E LIGROS EN EL CENTRO Areal § . SexiBorko InsHucional
DE TRABAJD O AULAS
Fomallzaado peoir: Michael Moneirs Femandes
1, Pelloroc &0 ol aula ofoins o kaborabodo: Fregents | Ubloaolon Fpo0mendaalen de Goluglon Fagha de Elecuclon | Fecponcabla | Priorizacion
1 Exisien gabineies, lbros y estanbes de parsd sin oy Ho Aslica N Aellcs
Asegurarse O oon un 340l aposen estruchoral.
Hay objetns pesados &n s estanfes que sobmepasan la
i |akura de la cabeza o i35 ¥ s funcionanos o estudlantes L] Mo azlica o Aglica
Lunngo EStan SEntados
5 [Hay pecers de vidno U oias sxnibickonss gue pusdsn W Mo Aslica Mo Aelics
ne=sultar pelgrosas en caso de tememoto.
Hay objeins =n as paredes (marsixs, [amones, ousdens)
4 |sin asegumar, qus pusden balancearse o SET lanTades L] Mo Aslica o Aglica
duranis um bermemoto.
5 Mantmeris ablerbo csndo we utben s Fundcnars:
Las pusrtas que abren hacka adenimo. L~ ficinas inbeman eficinm A G-die-210 repornalsie
£ |Hay acumuisciores de basum o pa RO Mo Aslica Mo Aelic
T _|Extsten clindros de gl HO Mo Aslica Hu Aglics
E Hay ssoriorics o puplres cerca de a5 venianas de widrio -y Mo dslica Mo ellcs
ohsinppends poshbiss saldas
9 |Las paredes presentan reventsduras o desprendimienios KO Mo Aslica Mo Aolica
10 |Hay aimacsresmisnio nnecesario de mateial combustbie KO Mo Aslica Hu Aelics
11 |Existe en su laboratono caferia sxpuesta. HO Mo Aslica Mo Aglica
12 |Exisien los pasiios en su oficina con & sspacio cemado KD Ma Azliza Mo Aglica
|2, Pelloroc &0 ol sdiflgla;
13 I::i.;:a-:l.m gus obsinaye =l paso =n pasiios o rutas de oy Ho Aslica N Aelics
14 |Hay huecos 0 zanjas descubieras. KO Mo Aslica Mo Aolica
15 Las :-u_tlta: o poriones o= salida del =dficlo abren hacla oy Mo Aslica -
atras. Tienen Eavines anspanico.
1€ |Hay puerias ¥ porones con llsne. HO Mo Aclica B Aodica
17 |Hay t=ndido scirico peliorms por 05 aededores HO Mo Aslica Hu Aglics
1% |Hay humdmienby =n s plooes. NO Mo Aslica Mo Bl
19 .t o KO Mo Aglica Mo Aol a
3 [EN B ubieria swzten Aminas sostac, de Ino u oo W Mo Aslica Mo Aelics
matesial
. I-ai.'_‘a'l:'ul.-:\sn moblilarios en desorden obrsiaculran B - Mo Aslica M Al s
LA | k1
1 |Las sscaleras canscen de pasamanos o dnia HO Mo Aglica o Aglica
- Hay puerias obsinuldes por desuso o Taka de -y Mo Aslica N Aelic
mamienkTienta
4 |Prasenia cabéss susiios HO Mo Aglica Hux Bglica
¥ |Tomacomienbes &=n mal estado HO Mo Azl R Aolkca
% |Lamparas ooigami=s sin inciulr, flucrescenbes sin protecior. KO Mo Aslica Har Bglica
IT_|Cables panchados. HO Mo Azlica Hu Aelics
X |Apapadores =n mal estado NO Mo Aglica Mo Bolica
T4 |Faroles sidcirioos =n mal =sindo. HO Ma Aslica M Eolica
s |ENIZiE pEFTSInGOr, piAMHE, MICroondas U ot - Funcenark
Elecirndomisticns. Cidiai Dascinchar dlarmpes desiguss de su wso i [ i] T TS E
4.Pal &0 Incialaolonss da
1 |Hay tangues séplions deferiorados. HO Mo Aslica by Aplica
3 sE:::-uE Eamques s&pticos debojn el plso o Sreas de W Ne Aslica -
33 |Hay tanguess de agua en alo RO Mo Aslica Ho Aglica
34 |Ewisie sefialraciin de caflenis. HO Mo Aslica Mo Aelica
35 |Disponinldad de bombas de agua. = Cuarto de__|Bormbe S agus par bode & Compleje San Pasks Ak 20 ST=eT N O |
% |Extsten clindros de gas. ; Gué Hpo? KO Mo Aglica N Aglica
37 |Hay dindrus d= gas vatkos, (ragos O S proEger. WO Mo Aslica Ru Aelka

8. Peligroc adlalonales IGentifeados
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COMGOo

Cuadros de simbologia para anexo 3.

DESCRIPCION

Sefial Servicio Sanitano

G&]

E1

Sefial de Salida habitual (S L-1) de
G0x20cm

E2

Sefial de Salida habitual
(S.L-1) de 45x15¢m

E3

Sefial de Salida habiual
{SL-1) de 40x15cm

E4

Sefal de Salida habitual
{5.L-1) de 30x15cm

ES5

Zefial salda de emergencia,
tigo banderin 60x20cm

E6

Sefal salida de emergencea,
45 ¥ 150m.

E7

Sefial de Rula de evacuacion, con
flecha wquierda o derecha de
G0x20cm

E8

Sefial de Ruta de evacuacion, con
fiecha izquierda o derecha de
45x15cm

E9

Seflal de Ruta de evacuacion, con
fecha izquienda o derecha de
25x16cm

E10

Sefial de Rula de , hoble

cara, con flecha zquierda o derecha
de B0x30cm,

E11

Sefial de Rula de evacuacion de
45x15em, doble cara, con flecha
izquienda o derecha

E14

Sefial de Ruta de evacuacion
piclograma para escaleras
dimensiones 45x 15cm

585 Mujeres y discapacitada, 25x16om
55 Sefial Servicio Sanitario 'i' I
Hombres y discapacitado 25x16em | =
ss Sefial Servicio Sanitario
Discapacitadaos, 25 16cm (_,..
Seflal Servicio Sanitario
S8 tugeres 25x16cm
ss Sefial Servicio Sanitario
Hombres, 25x16em i||
Sedial Informaliva 302 0cm,
Sl leyenda noluida en planos
Sefial piciograma de gabinete
GP contra mcendio 45x20cm Tipo prsma
UA Senal Informativa ley 7600,
us0 ascensor 25x16cm
RD Sefal de acceso a mmpa
discapacitados de 25x16om
CR Sefial informativa capacidad del
recinto 30x20cm
AP Sefial pictograma de alama
confra incendio 45x20em Tipo pnsma
Pizarra ruta de evacuscin
PE Tledlicm i
C Sefial Informativa
“COMEDOR", 3020em
Sefial Sube o Baja por la derecha
SD/BD | 2:¢16em B

E17

Seifial de Rula de evacuacion, doble
«cara fyado tipo bandenin a la pared
dimensiones 45x15cm

CsP

Sefial de columna sismoresistents
tipo prisira, 46x20cm

D EXTINTOR TIPO K 4.3 kg, MONTAJE EN PARED REF.
ANSUL

EXTINTOR TIPG ABC DE PARCHE, ANCLAJE
METALICO DE 15 LB DE CAPACIDAD. CO2, UL-FM,

Sefal Ruta de Evacuacidn de Emergencia

Sefial fondo de extinlor, de
EXF G0x20cm
Pictorama de extintor, tipo
EXP presma, de ABx0cm m
Sefial en piso de extinkor de
P 150x7.50cm ——m—
RE Sefial Riesgo Elecnco, de ’T:::;': i
Hwtsem ELECTRICO)
AV Seiial Allo voltaje, 30x15cm
Safial Acceso restringido solo
AR persanal autorizado, 25x16em
Sefal cuarto de Empicza,
cL 25x1Bcm
Sefial drea de carga v descarga, de e
CcD 2Ex16cm T
DE Localizacion ducha de emergencia

PR2

Sefial de Punto de Reunidn,
40d0cm, con pedestal de 2.50m,
Material para exteriores, doble cara
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2. Recuadro de control de emision a nivel de unidad.
Nombre Puesto

ELABORO Lic. Michael Moreira Profesional Asistencial en
Fernandez. Servicios Administrativos
Vicerrectoria de Administracion

Director Ejecutivo

REVISO M.Sc. Cristian Gonzalez \/jcqrrectorfa de Administracion

Hernandez

Profesional Ejecutivo en
Licda. Karla Rodriguez Servicios Administrativos
Ulate Vicerrectoria de Administracion

Ing. Natalia M. Segura Coordinadora N
Lobo Seguridad Laboral e Higiene

Ambiental

Comision Institucional para la
Preparaciéon y Atencion de
Emergencias

) M.Sc. Roxana Morales Vicerrectora de Administracion
APROBO Ramos

Firma Fecha
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